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Corporate Social Responsibility —

Was kommt im ndchsten jJahr?

»Integrierte Berichterstattung - EU-Definition - Co-
Regulierung - Lieferantenketten - Menschenrechte
- Finanzmarkt - Konsumenten - Start-ups - Politik

- Governance“ sind nur einige Schlagwort fiir die
Entwicklungen im kommenden Jahr. CSR MAGA-
ZIN bat Experten aus Wirtschaft und Gesellschaft,
zur Zukunft gesellschaftlicher Unternehmensver-
antwortung in die Glaskugel zu schauen.

Die gesellschaftliche Verantwortung von Unternehmen steht
zunehmend im Fokus der Offentlichkeit. Auch die Politik auf
nationalerund europdischer Ebene beschiftigt sich zuletzt
intensiver mit dem Thema CSR. Aktuelles Beispiel dafiirist
die CSR-Mitteilung der EU-Kommission. Dabei sind manche
Erwartungen an die Unternehmen jedoch iiberzogen. Man
kann hier und da sogarden Eindruck gewinnen, diese soll-
ten die Megathemen der Globalisierung [6sen, bei denen die Politik bislang
nicht erfolgreich war. CSR ersetzt aber nicht kluges politisches Gestalten
zum Beispiel im Rahmen internationaler Abkommen. Mit der Einfiihrung
von CSR-Berichtspflichten greift die EU-Kommission zudem in kontrapro-
duktiver Weise in die Gestaltungsfreiheit von Unternehmen ein. Dies ist
eindeutig der falsche Weg. Dazu passt, dass in der jiingsten EU-Definition
von CSR die Freiwilligkeit als zentraler Baustein fehlt. Das alles d@ndert aber
nichts am umfangreichen Engagement der Unternehmen. Zwar sind diese
iiber das Vorgehen der EU-Politik mehr als verédrgert, aber ihren pragmati-
schen Einsatz fiir die Fachkraftesicherung und die Weiterentwicklung ihrer
Strategien zu Klimaschutz und Energieeffizienz werden sie gleichwohl auch
2012 fortsetzen.

% Dr. Achim Dercks, stellvertretender Hauptgeschiiftsfiihrer des DIHK
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Ein Schwerpunktim kommenden Jahr wird sicher-
lich die weitere Professionalisierung in der Um-
setzung von CR bzw. CSR sein. Dazu z&hlt die
fachliche Aus- und Weiterbildung ebenso wie die
Durchsetzung innovativer Instrumente und Tech-
niken, z.B. bei der systematischen IT-Erfassung
von Nachhaltigkeitsdaten. Wenn sich die Kon-
junkturauch nuransatzweise so abschwicht, wie
dies zu erwarten ist, wird CSR innerhalb der Un-
ternehmen erheblich an Bedeutung und Budgets
verlieren. Der Konsument dagegen wird im Zuge
der allgemeinen Kapitalismuskritik noch kriti-
schergegeniiber Unternehmen werden und diese
zumehrTransparenz und gelebter Verantwortung
auffordern. Neue Impulse erwarte ich u.a. von
innovativen Technik-Start-ups, die iiber Crowd-
Sourcing, Interaktivitdt im Kundendialog und
Einbindung von Social-Aktivitdten sehr bedeut-
sam fiir einzelne Branchen werden kénnen. Das
Coffeecircle aus Berlin ist hierfiir ein gutes Bei-
spiel.

-« Moritz Delbriick, Geschdftsfiihrender Partner,

concern GmbH

Herstellung des Vertrauens in die Wirtschafts- und Finanzwelt.
% Jan Képper, imug Beratungsgesellschaft

Die starke Zunahme der Bedeutung von CSRist ein Tatbestand. Folgende Impulsgebersind dabei besonders hervorzuheben:
Die neue CSR-Strategie der Europdischen Kommission, die Arbeit des ,International Integrated Reporting Committe (I1IRC)“
sowie die Nachhaltigkeitsinitiativen der Vereinten Nationen. Die Europdische Kommission vertritt in ihrer neuen Strategie
eine selbstbewusstere Definition von CSR und umrahmt neue Handlungsfelder, die eine intelligente Kombination aus
freiwilligen MaBnahmen und ergdnzenden Vorschriften vorsehen. Die weitere Verankerung der Berichterstattung zu Nach-
haltigkeitsthemen, speziell unter danischer EU-Ratsprésidentschaft Mitte 2012, und deren sinnhafte Integration in die
Finanzberichte von Organisationen, verstdrken die Notwendigkeit eines integrierten CSR-Managementansatzes. Interna-
tionale Wertschpfungsprozesse unterliegen zunehmender Priifung durch gesellschaftliche Akteure und Koregulierungs-
prozesse der Wirtschaft erfreuen sich zunehmender Bedeutung. 2012 wird die Vorstellung vieler neuer Ergebnisse, Leitli-
nien, aber auch Gesetze erwartet und die Themen werden vor allem Berichterstattung, Lieferkettenmanagement und
Menschenrechte sowie die Marktbewertung nicht finanzieller Performance umfassen. Aber auch die Bedeutung von Nach-
haltigkeit in Anlageentscheidungen wird zunehmend Gegenstand der Diskussion und kann eine erhebliche Hebelwirkung
entfalten. Hierwird die Einbeziehung von Nachhaltigkeitsinformationen beim Erwerb von Staatsanleihen eine neue Dimen-
sion der Bonitdtshewertung eréffnen. Bei alledem wird aber vorallem ein Ziel im Vordergrund stehen miissen: die (Wieder-)
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Ich beobachte einen zielfiihrenden Pragmatismus im Umgang mit komplexen
Nachhaltigkeitsherausforderungen. Zum einen muss es nicht immer die voll-
stindige Lebenszyklusanalyse sein, um zu richtungssicheren Entscheidungen
zu kommen. Zum zweiten gibt es ermutigende Entwicklungen weg von Insel-
losungen hin zu gemeinsamen (Branchen-) Ansétzen. Das Consumer Goods
Forum oder das Sustainability Consortium im Konsumgiiterbereich sind gute
Beispiele: Hier treffen Marktmacht, Commitment und Pragmatismus ebenso
aufeinander wie das Wissen darum, dass manche Themen nur ldngerfristig
gelést werden kénnen. 2012 wird (hoffentlich) mehr davon bringen.

Die Glaubwiirdigkeit der Nachhaltigkeitsberichte
der Unternehmen wird stdrker auf dem Priifstand
stehen. CSR wird erheblich an Bedeutung gewin-
nen. Die UN-Leitprinzipien zur menschenrechtli-
chen Verantwortung von Unternehmen erfordern
eine deutliche Weiterentwicklung der bisherigen
CSR-Politik. Engagierte Unternehmen werden star-
kerund transparenterals bisherihre gute CSR-Praxis darstellen
und damit andere Unternehmen unter Zugzwang setzen. Neue
Impulse gibt es bereits. Dies sind die UN-Leitprinzipien zur men-
schenrechtlichen Verantwortung von Unternehmen, die iiber-
arbeiteten OECD-Leits&tze fur multinationale Unternehmen
sowie die jingste EU-Mitteilung zu CSR. Diese Impulse werden

Die neue CSR-Strategie und CSR-Neudefinition
der EU-Kommission |6st Kontroversen aus: CSR
istdemnach ,,die Verantwortung von Unterneh-

men fiir ihre Auswirkungen auf die Gesell- ?

schaft”. Die Wirtschaftsverbdnde nutzen die
Debatte zur Wiederauflage des Scheingefechts B
iber das Prinzip der Freiwilligkeit. Die unter-
nehmerische Realitit sieht ldngst anders aus:
Aufgrund zunehmender Anforderungen in der Supply-
Chain justiert der Mittelstand die Wertschépfungsketten
immernachhaltiger und fordert Hilfen statt Debatten. Vie-
le Unternehmen und Konzerne richten sich auch 2012 mit
ihrem CSR-Management-Kanon zwischen ISO 14000, OH-
SAS 18001 und SA 8ooo defensiv ein. Vorreiter wie PUMA
identifizieren, bewerten und managen dagegen ihre Um-
weltauswirkungen (Stichwort ,,6kologische Gewinn- und
Verlustrechnung®) und entwickeln massentaugliche und
nachhaltige Produkte. Sieriisten sich mutig und innovativ
firdie gesamtgesellschaftlichen Herausforderungen einer
{ibernutzten Erde — unabhéngig vom Ausgang des Klima-
gipfels. Die Finanzbranche findet weiterhin keinen nach-
haltigen Weg und verschlaft relevante CSR-Themen wie
z.B. die Anpassungen an die Realwirtschaft oder die For-
derung von Social Entrepreneurs. Impulse werden daher
politisch-regulativ gesetzt. Nachhaltig ausgerichtete New-
comer, z.B. Triodos Bank, GLS Bank oder EthikBank, wer-
den davon weiterhin profitieren. Der innovative Einsatz
von Social Media in der CSR-Berichterstattung und im Di-
alog mit den Stakeholdern ldsst 2012 in der Breite weiter
auf sich warten. Damit werden Dialogpotenziale mit den
Stakeholdern nicht umfénglich ausgeschopft. Die Themen
Menschenrechte und Biodiversitdt riicken 2012 auf der
Themenliste der CSR-Verantwortlichen stérkerin den Fo-
kus — damit werden NGOs als Kompetenztrager wichtige
Kooperationspartner der Unternehmen.

- Sven Griemert, Seniorberater CSR, Johanssen +

Kretschmer

2012 Wirkung entfalten.

- Uwe Wotzel, ver.di Bundesverwaltung — Ressort Politik und
Planung

Transparente und verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung gewinnt einen immer héheren
Stellenwert. 2012 wird geprégt sein von der Weiterentwicklung der ,ganzheitlichen nachhal-
tigen Unternehmensfiihrung®in Form derziigigen Umsetzung des Deutschen Corporate Gover-
nance Kodex, der Weiterdiskussion ,,Ehrbarer Aufsicht®, den Bestrebungen der [IRC bzgl. des
Integrated Reportings und der Erkenntnisse der CFOs, dass Nachhaltigkeit in der Unterneh-
mensstrategie enthalten sein muss und somit planbar, messbharund , kontrollfdahig®ist— und
der CFO dafiir maBgeblich verantwortlich ist. CSR muss fldchendeckend erwachsen werden.

Sie muss weg vom Balztanz der Kommunikationschefs und der Oko-Schwallerei zahlreicher
NGOs hin zur Normalitdt des unternehmerischen Alltags. Organisierte Gedanken- und Verantwortungslosigkeit
(nicht nur im unternehmerischen Bereich) muss der Vergangenheit angehdren. CSR muss sich iiberall zu CR
weiterentwickeln. Sie muss als Bestandteil der unternehmerischen Strategie auch die Bereiche Corporate
Governance und Corporate Citizenship umfassen. Die meisten Impulse werden weiterhin leider nicht aus
Deutschland, sondern aus dem internationalen Umfeld, vorrangig aus Briissel, kommen.

- Rudolf X. Ruter, Corporate Governance Consulting
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